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Yrityksemme tallentaa ja kasittelee henkildtietoja EU:n tietosuoja-asetuksen GDPR:n
edellyttamalla tavalla. Tietosuojaselosteen sisaltéa voidaan muuttaa julkaisemalla uusi
versio verkossa. Siksi suosittelemmekin tutustumaan tietosuojaselosteeseemme
saannollisesti.

Rekisterinpitdja:

Flexolahti Oy

Y-tunnus: 2437233-5

Osoite: Heinlammintie 61, 15230 LAHT/
Puhelin: 03 883 200

Rekisteriasioista vastaava henkilo:

Nimi: Riitta Malkavaara
Sdhkdposti: riitta.malkavaara@flexolahti.fi

Rekisterin nimi:

e Asiakasrekisteri asiakkuuksien hoitoon.
o Ohjelmistoihin lijfttyvat asiakasrekisterit.
e Markkinointirekisteri.

o TyoOntekijarekisteri.

Rekisterin pitamisen peruste

Rekisterissa olevien tietojen sailytys perustuu joko sopimussuhteeseen yrityksemme
kanssa, henkil6lta saatuun suostumukseen tietojen tallentamiseen tai yrityksemme
oikeutettuun etuun kerata tietoa liiketoimintamme edellytyksen kannalta.
Kerdamme ja tallennamme tietoa asiakassuhteisiin perustuen tai liiketoimintaan
liittyen mahdollisista uusista asiakkaista. Uusien mahdollisten asiakkaiden tietojen
keruu perustuu yritystoimintaan ja keradmme itse tiedot. Lisaksi henkilotietoja
voidaan saada myds muista lahteista, soveltuvien lakien sallimassa laajuudessa
esimerkiksi kaupparekisteri, yritys- ja yhteisétietojarjestelmaa, postin
osoitetietojarjestelma, seka asiakasrekistereita yllapitavien palveluiden kautta.



Henkilotietojen kayttétarkoitus

Kasittelemme henkildtietoja asiakkuuteen tai muun asiallisen yhteyden suhteen
hoitamiseen, analysointiin seka markkinointiin.

Toimintamme pohjautuu lailliseen liiketoimintaan, joten noudatamme myos EU:n
lainsaadantda henkilotietojen tallentamisesta:

o Tiedot, joita henkildsta tallennamme ovat lainmukaisia, kohtuullisia ja
ldpindkyvad kdsittelyn osalta. Tamd tarkoittaa, etta voit milloin tahansa saada
tietosi saataville.

o Tiedolla on kdyttotarkoitussidonnaisuus - esimerkiksi tiedot, joita henkilbistd
keraamme, ovat vain tiettyyn kdyttotarkoitukseen sidottuja. Emme luovuta
tietojasi ulkopuolisille tahoille, ellei siihen ole asianmukaista syyta.

e Minimoimme tallentamamme tiedon - tallennamme vain tarpeellisen

e Pyrimme pitamaan tietomme tasmdllisind

o Ragjoitamme tiedon sdilytystd - tiedoille on mdaaritelty kdyttoikd, jonka jalkeen
ne joko automaattisesti tai rutiininomaisesti poistetaan, ellei sdilytykselle ole
lakiin perustuvaa syyta pitad

o Tallennamme ehyttd ja luotettavaa tietoa, esimerkiksi varmuuskopioiden kautta
varmennettuna

Rekisterin tietosisaltd (henkilotietolomakkeiden kentat)

o Ftu- ja sukunimi

o Titteli

o Yhteystiedot

o Asiakkuuteen liittyva muu tekstimuotoinen tieto
o Markkinointilupa tai kielto

o Fvdastdiden kautta kerdttavdt tiedot

o Sosiaalisen median kanavista kerdttavadt tiedot

Tallennamme asiakassuhteeseen liittyen minimitiedot, johon tyypillisesti kuuluu
henkilon yksildity nimi, mahdollisesti yhtio seka kontaktitiedot kuten sahkdposti ja
puhelinnumero.

Tietolahteet

Keraamme asiakastietoja henkilokohtaisten tapaamisten yhteydessa, seka
asiakasrekistereita yllapitavien palveluiden kautta.



Lisaksi liiketoimintaan liittyen esimerkiksi uusien asiakkaiden hankinnassa voimme
kayttaa esimerkiksi mediasta poimittuja nimia, joihin voimme ottaa yhteytta
liiketoimintamielessa.

Kasittelyn kesto

Henkilotietoja sailytetdan ainoastaan niin kauan kuin se on tarpeellista rekistereissa
maariteltyjen kayttdtarkoitusten toteuttamiseksi.

Markkinointirekisteristamme paasee poistumaan itse lahettamassamme
markkinointisahkdpostissamme olevan linkin kautta tai, mikali linkkia ei sahkopostissa
ole, pyytamalla rekisterista poistamista kirjallisesti.

Henkilétietojen kasittelijat

Rekisterinpitdja ja taman tydntekijat kasittelevat henkildtietoja. Voimme myds
ulkoistaa henkil6tietojen kasittelyn osittain kolmannelle osapuolelle, jolloin takaamme
sopimusjarjestelyin, etta henkilotietoja kasitellddn voimassa olevan
tietosuojalainsaddanndn mukaisesti ja muutoin asianmukaisesti.

Tietojen luovuttaminen ja siirtdminen

Tietoja voidaan rekisterinpitajan harkinnan perusteella luovuttaa kulloinkin
voimassaolevan lainsaadanndn sallimissa ja velvoittamissa rajoissa
yhteistyokumppaneillemme, jollei rekisterdity ole kieltanyt tietojen luovuttamista.
Tietojen luovuttaminen yhteistydkumppaneille tapahtuu vain kayttétarkoituksiin, jotka
tukevat rekisterin toiminta-ajatusta.

Luovutamme rajoitetusti henkilotietoja muille osapuolille - tamd kdytannossa
tarkoittaa oheista.

o Kdytamme sahkdépostimarkkinoinnin tyokaluja. Nédihin tallennettuna ovat vain
nimi, titteli, yritys sekd séhkdpostiosoite.

o Kdytamme asiakassuhteiden hoitamiseen CRM-tyokalua, jonne tallennamme
minimoituna mm. oheista: henkilén nimi, kontaktitiedot sekd
asiakassuhteeseen lijttyvdat toiminteet kuten kokoukset ja muut aktiviteetit.

Tietojen luovuttaminen EU:n tai ETA:n ulkopuolelle

Tietoja ei luovuteta osapuolille, jotka toimivat Euroopan unionin jasenvaltioiden
alueen tai Euroopan talousalueen ulkopuolella.



Tietoja luovutetaan palveluihin, jotka toimivat Euroopan unionin jasenvaltioiden
alueen tai Euroopan talousalueen ulkopuolella. Tietojen siirrossa noudatetaan
henkil6tietolainsaadanndn vaatimuksia ja jaamme naihin palveluihin tiedon
minimoinnin ja riskien vdhentamisen periaatetta noudattaen. Kadytamme Privacy
Shield -jarjestelmaan liittyneita yrityksia.

Rekisterien suojaus

Rekisterien sisaltamat tiedot on sailytetty Flexolahti Oy:n palvelimilla, jossa ne on
suojattu palomuurein, salasanoin ja muiden tietoturvatoimialan yleisesti
hyvaksyttavin teknisin keinoin. Markkinointirekisterin sisaltamat tiedot sailytetaan
palveluntuottajien jarjestelmissa. Manuaalisesti yllapidettavat aineistot sijaitsevat
tiloissa, joihin on asiattomilta paasy estetty.

Ainoastaan yksiloidyilla rekisterinpitajan ja sen toimeksiannosta ja lukuun toimivien
yritysten tydntekijoilld on paasy rekisterin sisaltamiin tietoihin.

Tarkastusoikeus

Sinulla on oikeus tarkastaa henkilétietosi. Voit milloin tahansa myds pyytaa
henkilotietojesi oikaisemista, paivittamista tai poistamista. Huomaa kuitenkin, etta
sellaisia henkilotietoja, jotka ovat valttamattomia tassa Selosteessa maariteltyjen
kayttotarkoitusten toteuttamiseksi, tai joiden sailyttamista laki edellyttaa, ei voida
poistaa.

Sinulla on oikeus vastustaa tai rajoittaa henkilotietojesi kasittelya sovellettavan lain
edellyttamassa laajuudessa.

Sinulla on sovellettavan lain mukaisesti tietyissa tapauksissa oikeus siirtaa meille
toimittamasi henkildtiedot jarjestelmasta toiseen eli oikeus saada henkilotietosi
jasennellyssa, yleisesti kaytetyssa, koneellisesti luettavassa muodossa ja siirtaa
henkilGtietosi toiselle rekisterinpitajalle.

Kasitellessamme henkilotietojasi suostumuksen perusteella sinulla on oikeus milloin
tahansa peruuttaa antamasi suostumus. Emme sen jalkeen kasittele henkilotietoja,
ellei kasittelyyn ole olemassa muuta oikeusperustetta.

Voit kayttaa oikeuksiasi lahettamalla pyynnon meille
osoitteeseen riitta.malkavaara@flexolahti.fi

Mikali koet, ettd henkil6tietojesi kasittely ei ole asianmukaista, sinulla on oikeus
kaantya asiassa tietosuojavaltuutetun puoleen. Loydat tietosuojavaltuutetun
yhteystiedot tasta: http://www.tietosuoja.fi/fi/index.html.
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TIETOTURVAN KARTOITUS
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Tietojen sailytysaika
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Rekisterin vastuuhenkilo
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Tietoja saiytetdan niin kauan
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Rekisterin
vastuuhenkilo

Rantalainen Oy

Toimeksiantosopimus,
yleiset sopimusehdot,
RAN GDPR 2018

Ei

RAN GDPR 2018,
Henkilétietojen tietoturva
ohjelmistoissa, Liite 2-B

Rantalaisen henkilostolla

Lakiasiainjohtaja Kimmo
Martikainen
(kimmo.martikainen@rantalain
en.fi, 040 555 8081)

Lakiasiainjohtaja Kimmo
Martikainen
(kimmo.martikainen@rantalain
en.fi, 040 555 8081)

Mailchimp

Toimeksiantosopimus,
yleiset sopimusehdot,
Privacy Policy

U-U.S. Privacy Shield and
Swiss-U.S. Privacy Shield

Privacy Shield Framwork

Toimitusjohtaja,
Markkinointi- ja
myyntipaallikkd

MailChimp, Attn. Privacy
Officer,
privacy@mailchimp.com, 675
Ponce de Leon Ave NE, Suite
5000, Atlanta, GA 30308 USA

MailChimp, Attn. Privacy
Officer,
privacy@mailchimp.com, 675
Ponce de Leon Ave NE, Suite
5000, Atlanta, GA 30308 USA

Suomen Terveystalo Oy

Toimeksiantosopimus,
yleiset sopimusehdot

Ei

Yleiset sopimusehdot

Terveystalon henkil6std

Tietosuojavastaava Marita
Touru,
marita.touru@terveystalo.com

Tietosuojavastaava Marita
Touru,
marita.touru@terveystalo.com
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TIETOSUOJASETUKSEN (GDPR) MUKAINEN

TIETOTURVAN KARTOITUS

Tunnistettu tietosuoja-asetuksen mukaiset roolit ja vastuut OK
Nimetty tietosuoja-asioista vastaava henkild OK
Maaritelty, ketka tyontekijat saavat kasitelld henkildtietoja OK
Kartoitettu kolmannet osapuolet, jotka kasittelevéat henkildtietoja OK
Selvitetty ulkomaisten palveluntarjoajien tietosuoja OK
Tehty sopimus ulkoisten toimijoiden kanssa henkilGtietojen kasittelysta El
Kartoitettu jarjestelmat, joissa kasitelldan henkildtietoja oK
Tunnistettu jarjestelmat, joissa kasitellaan arkaluontoisia tietoja OK
Tunnistettu jarjestelmien paakayttajat ja heista annetut tiedot OK
Tehty suunnitelma, miten henkildtietoja kasitellaan jatkossa OK
Maaritelty toimintaan littyvat tarpeelliset henkildtiedot OK
Poistettu vanhentuneet ja tarpeettomat henkilétiedot OK
Maaritelty keréattavalle henkildtiedolle sailyttamisaika OK
Kerromme, miksi keradmme henkilétietoja ja mihin ne tallennetaan oK
Kysymme luvan henkilGtietojen luovuttamisesta rekisterdidylta henkilolta oK
Laadittu ohjeistus rekisterdidylle henkildlle, miten han voi tehda tietopyynnon yrityksellemme OK
Rekisterdidylléd on mahdollisuus paésté hanté koskeviin tietoihin helposti luettavassa muodossa OK
Laadittu rekisterinpitdjan seloste OK
Laadittu tietosuojaseloste oK
Henkildstd koulutettu tietosuojauudistuksesta OK
Henkilokunta tietdd, miten toimia tietomurron sattuessa OK
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